Zaruéni podminky fischer international s.r.o.
pro sortiment SolarSystem

1. UVODNI USTANOVENI

1.1 Tyto zaruéni podminky (dale jen ,zarucni podminky“) spole€nosti fischer
international s.r.o., IC 25140388, se sidlem na Pramyslové ulici 1833 v Brandyse nad
Labem, PSC 250 01, (dale jen ,fischer international s.r.0.“ nebo ,vyrobce®), stanovi
podrobnéjSi pravidla ohledné zaru¢ni odpovédnosti tykajici se niZze specifikovaného
sortimentu.

1.2 Spolec¢nost fischer international s.r.o. poskytuje na vSechny své vyrobky zaruku,
ktera je upravenav €l. 7 VSeobecnych obchodnich podminek fischer international s.r.o.
(dale jen ,VOP®). Pro vyrobky SolarSystem definované nize maji tyto zaruéni
podminky pfednost pifed VOP.

1.3 Tyto zaru¢ni podminky jsou benefitem poskytovanym zakaznikim ve vztahu
k vyrobkim SolarSystem. Tyto zaru¢ni podminky nijak nheomezuji odpovédnost za
vady podle VOP, pfipadné zakonnou odpovédnost za vady. Uplatnéni jakychkoliv prav
z vad vyrobku dle téchto podminek je na volbé zakaznika.

1.4 Vyrobky, kterych se zaru¢ni podminky tykaji: vesSkery sortiment SolarSystem
vCetné dalSich vyrobku, pokud jsou soucasti jedné dodavky sortimentu SolarSystem
slouziciho k upevnéni solarnich panell (dale jen ,vyrobky®).

1.5 Rozsah zaru¢ni odpovédnosti: dle téchto zaruénich podminek mohou uplatnit
néroky z vad zakaznici, ktefi uzavfeli kupni smlouvu s fischer international s.r.o. a déle
zakaznici, ktefi koupili vyrobky od jinych dodavateld v ramci CR pro vlastni pouziti
(koncovi zakaznici) a to jak jako spotfebitelé nebo jako podnikatelé, pokud jde o nakup
nikoliv za uc¢elem dalSiho prodeje (dale jen ,zakaznici®).

2. ZARUCNi PODMINKY

2.1 Na vyrobky SolarSystem poskytuje spole€nost fischer international s.r.o. zaruku
v délce trvani 120 mésica od prevzeti (dale jen ,zaruéni doba“). Zaruka se vztahuje
na vady, které se na vyrobku vyskytnou po dobu zaruéni doby.

2.2 Definice vady: vyrobek je vadnym pokud nemd vlastnosti uvedené vyrobcem
v kupni smlouvé a/nebo v dal§i dokumentaci, v&. katalogu a technickych specifikaci
apod., pfipadné pokud nemuze slouzit u€elu deklarovanému v téchto dokumentech
spolecnosti fischer international s.r.o.

2.3 Vadami nejsou zejména:

- zmeény, které vznikly po pfevzeti vyrobku v dusledku opotfebeni, uplynuti doby
pouzitelnosti (expirace) a vizualni vady,

- vady zplUsobené nespravnou montazi, opravou nebo udrzbou a to predevsim
v dusledku nedodrzeni instrukci vyrobce uvedenych v ndvodu nebo jinych instrukci
vyrobce, prodejce nebo projektanta,

- vady vzniklé pfi poruseni jakychkoliv postupl zaloZzenych na nejnovéjSich
technologiich, technickych norem, stavebnich predpisu, bezpecnostnich pfedpist a
téz doporucenych pokynu vyrobce, a to bez ohledu na to, zda jejich poruseni bylo
skute€nou a jedinou pfi¢inou vady,

- vady vzniklé v dusledku pUsobeni pfirodnich sil a vy§si moci,

- vady, které se vyskytnou na pouzitém nebo opétovné namontovaném vyrobku.

2.4 Vyrobce dle téchto zaruénich podminek neodpovida za Skody zpuUsobené
vyrobkem. Zakonna odpovédnost tim neni dotéena. Pokud to neni v rozporu



s jakymkoliv pravnim pfedpisem, je odpovédnost za Skodu nebo za vady vyrobce
omezena cenou vyrobku.

3. UPLATNENI NAROKU Z VAD

3.1 Opravnénost reklamace prokazuje zakaznik odbératele prodejnim dokladem
(paragon, faktura, dodaci list), a pokud byl na zbozi vydan zaruéni list i zaruénim listem
a dale reklamaci (popisem vady) dle téchto zarucnich podminek.

3.2 Reklamaci uplathuje zakaznik:

- elektronicky u vyrobce na adrese: servis@fischer-cz.cz,

- pisemné na adrese fischer international s.r.o., IC 25140388, se sidlem na Primyslové
ulici 1833 v Brandyse nad Labem, PSC 250 01.

3.3 Soucasti reklamace musi byt vedle popisu vady téz dokumentace (napf.
fotodokumentace, pfip. fyzické predlozeni vyrobku, technické zpravy, oborna
vyjadreni) a prodejni doklad a to vSe v kopii nebo scanu.

3.4 Vyrobce je povinen o reklamaci rozhodnout bez zbyte¢ného odkladu a neprodlené
o tom informovat zakaznika, v pfipadé spotiebitelt nejpozdéji do 30 dnl od uplatnéni
reklamace. Pro vyfizeni reklamace ma vyrobce pravo pozZzadovat fyzické predloZzeni
vyrobku nebo jeho prohlidku (pokud byl zabudovan do stavby bez moznosti
demontaze).

3.5 Vyrobce nenese s uplatnénim reklamace zadné naklady nad ramec zakonné
povinnosti. K pfipadné nahradé nakladl na dopravu &i demontaz muze byt vyrobce
povinen pouze v pfipadé opravnéné reklamace a jen jestlize takova povinnost vyplyva
z pravnich predpisli. Vyrobce za takové naklady odpovida vzdy pouze v rozsahu
3.6 Pokud vyrobce reklamaci nezamitne, rozhodne o ni v souladu s platnymi pravnimi
predpisy a to zejména:

- odstranénim vady nebo vyménou za bezvadny vyrobek,

- slevou z kupni ceny,

- vracenim kupni ceny pokud zékaznik odstoupi od smlouvy, v pfipadé spinéni
podminek pro odstoupeni od smlouvy.

4. ZAVERECNE USTANOVENI
4.1 Tyto zarucni podminky plati pro vdechny vyrobky dodané na trh po jejich vydani.

V Brandyse nad Labem dne 1. 4. 2024

fischer international s.r.o.



